
Technico commercial sédentaire (H/F)
57140 WOIPPY   Accéder à l'annonce en ligne   

 CDI  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap

   L'entreprise 
La société cliente de l'agence Actual, basée à Metz, est un distributeur de solutions et de matériels
électriques pour professionnels avec une offre large et innovante. Avec près de 400
agences en France, elle accompagne ses clients sur les marchés tertiaire, industriel et
résidentiel.

   Le poste 
Actual recrute un Technico-commercial (h/f) pour un poste basée à WOIPPY.
Nous sommes à la recherche d'un professionnel passionné. En tant que Technico-commercial, vous serez
responsable de déployer les standards commerciaux, de produire des offres de prix, de
conseiller les clients et d'activer les demandes du canal digital.
Vos missions incluront la prospection & promotion en promouvant de nouveaux produits et offres
commerciales, en développant le patrimoine clients et en fournissant des conseils et
expertises techniques.
Dans le cadre de la vente, vous établirez un climat de confiance avec les clients, rédigerez et relancerez
les devis, enregistrerez les commandes dans le respect des standards commerciaux et
développerez les ventes omnicanales.
Pour le service après-vente (SAV), vous traiterez les litiges de livraison, vous assurerez la résolution des
problèmes avec l'ADV et remonterez les litiges complexes aux instances appropriées.
Enfin, vous serez également chargé(e) de la fidélisation des clients inactifs en assurant leur suivi régulier.

Ce poste est à pourvoir dès que possible en CDI 37H 
Rémunération: 

Fixe indicatif : entre 2200 à 2600 euros brute/M  + variable mensuel , TR à 12 euros.

    Le profil recherché 
Profil recherché :
Nous recherchons un/une Technico-commercial (h/f) possédant les compétences suivantes
:

- Expérience dans la vente de produits techniques

- Maîtrise des techniques de négociation commerciale
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- Sens du relationnel et capacité à fidéliser la clientèle

- Bonne connaissance des produits et services proposés

- Capacité à travailler en autonomie et en équipe
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