
Téléconseiller centre d'appel (H/F)
33520 BRUGES   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 18 mois  1950 / Mois  

   L'entreprise 
.

   Le poste 
L'agence Leader Intérim Pessac recherche un(e) Téléconseiller (H/F) pour rejoindre le centre de relations
clients de son client à Bruges.

En tant que Téléconseiller (H/F), vous aurez l'opportunité de travailler sur différentes
campagnes d'appels (entrants et sortants) pour fidéliser nos clients en générant des
rendez-vous dans nos structures, et acquérir de nouveaux clients en organisant des
rendez-vous en agence avec nos commerciaux. Vous serez également amené(e) à relayer
les campagnes marketing établies, collecter des informations et mettre à jour la base de
données.

Pour réussir dans ce rôle, vous devez être organisé(e), rigoureux(se) et précis(e), avec au
moins 1 an d'expérience dans un centre de relation client. Une expérience en appels
entrants et sortants serait un atout. Votre forte volonté de résultat, votre sens du service
client, ainsi que votre excellent relationnel seront des qualités essentielles pour ce poste.

Le salaire mensuel proposé est de 1950 € brut + prime après formation.

Nous recherchons une personne motivée, prête à relever des défis et à évoluer au sein
d'une équipe dynamique. Si vous êtes passionné(e) par le service client et que vous
souhaitez contribuer au développement de notre entreprise, n'hésitez pas à postuler dès
maintenant !

    Le profil recherché 
Profil recherché :
Nous recherchons un Employé centre d'appel téléconseiller (h/f) possédant les
compétences suivantes :

Compétences requises :

LEADER PESSAC TERTIAIRE AERO
44 Avenue de Candau - 33600 Pessac - 05 56 08 11 95 

https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/teleconseiller-centre-dappel-hf-bruges-RE0524323A283807


Maîtrise parfaite du français à l'oral et à l'écrit.

Sens de l'écoute et de la communication développé.

Capacité à gérer les situations de stress.

Bonne résistance à la pression.

Connaissance des outils informatiques et bureautiques.

Aptitude à travailler en équipe.

LEADER PESSAC TERTIAIRE AERO
44 Avenue de Candau - 33600 Pessac - 05 56 08 11 95 


