
Gestionnaire adv (H/F)
75016 PARIS   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 24/02/2025  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 47 jours

   L'entreprise 
Filiale d'Actual Group, 5ème acteur majeur sur le marché du travail français, Up Skills se positionne en tant
que cabinet de recrutement spécialisé dans l'identification et la sélection de profils cadres,
experts et managers de transition. Forts de nos 20 années d'expérience dans ce domaine,
notre expertise s'étend sur le CDI, le CDD et l’Intérim qualifié.
Avec 14 bureaux implantés à travers la France et une équipe de 110 consultants, nous
accompagnons nos clients dans leurs projets de recrutement, offrant un soutien spécialisé
dans 8 domaines métiers : IT, Ingénierie, Comptabilité/Finance, Fonctions Support,
RH/Juridique, Commerce/Marketing, Immobilier/Construction, et Tourisme.
Up Skills recherche pour son client, fournisseurs de solutions d'emballage innovantes et
durables pour le secteur de la grande distribution ,un(e) Assistant ADVF/H pour un poste
basé à Paris (75016)
Rejoignez notre équipe dynamique au sein du Service ADV !

   Le poste 
Nous recherchons un(e) Gestionnaire ADV motivé(e) pour intégrer une équipe de 5 personnes et
participer activement à la gestion quotidienne des commandes et de la relation client. Si
vous êtes à la recherche d'un environnement stimulant et que vous souhaitez développer
vos compétences dans un secteur en pleine évolution, cette offre est faite pour vous !
Vos missions :
Gestion des commandes : Assurer la mise en livraison des commandes dans les délais
impartis.
Traitement des litiges : Résoudre les problèmes liés au transport, à la conformité et à la
livraison, tout en gérant les pénalités.
Suivi des stocks : Contrôler les niveaux de stock dans votre périmètre.
Relation client : Répondre aux demandes des clients et proposer des solutions
alternatives en cas de ruptures prévisionnelles ou de difficultés logistiques.
Gestion de la garantie tarifaire : Assurer le respect des conditions tarifaires et les
ajustements nécessaires.

    Le profil recherché 

Up Skills Paris Support
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https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/gestionnaire-adv-hf-paris-RE0514400A281527


Compétences recherchées :
Maîtrise des outils JDE et Excel.
Connaissance du secteur GSM serait un atout.
Rigueur, réactivité et sens du service client sont indispensables.
Pourquoi nous rejoindre ?
Intégrez une équipe à taille humaine, dynamique et engagée.
Développez vos compétences dans un environnement où chaque mission a un impact
direct.
Bénéficiez d’un cadre de travail collaboratif avec des opportunités d’évolution.
Prêt(e) à relever ce challenge ? Postulez dès maintenant
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