
Responsable relation clientèle (H/F)
97122 BAIE MAHAULT   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 6 mois

   L'entreprise 
Notre client, une société spécialisée dans l'aménagement urbain et l'immobilier, collabore avec les
collectivités, l'État, les entreprises privées et les particuliers.

   Le poste 
Actual Tertiaire 663, votre agence de confiance, vous propose une opportunité passionnante en tant que
Gestionnaire Technique (H/F) à Baie Mahault (97122).

Dans le cadre de ce poste, vous serez amené(e) avec des missions variées et stimulantes.
Vous serez en charge de constituer, conserver et actualiser un dossier regroupant tous les
documents techniques, assurer le bon fonctionnement des équipements communs, gérer
les levées de réserves acquéreurs, participer aux réunions de chantier et aux Opérations
Préalables à la Réception (OPR), entre autres missions cruciales.

Nous recherchons un profil dynamique, organisé(e) et doté(e) d'un excellent relationnel
pour assurer la satisfaction des clients. Si vous êtes prêt(e) à relever ce défi excitant,
postulez dès maintenant et rejoignez notre équipe chez Actual Tertiaire 663!

    Le profil recherché 
Pour le poste de Gestionnaire Technique (h/f), nous recherchons un candidat avec un niveau d'étude de
Titre de niveau III - Bac +2 - BTS, DUT ou équivalent et une expérience professionnelle de 3
à 5 ans.

Le candidat idéal doit démontrer une excellente capacité relationnelle, une forte
orientation client et un sens aigu du service. Une bonne maîtrise des techniques de
communication, ainsi que la capacité à gérer les situations difficiles sont des atouts
indispensables pour réussir dans ce poste.

La maîtrise des outils informatiques et des logiciels de gestion de la relation client est
également requise pour ce rôle. Une expérience préalable dans le secteur du service client
ou de la vente serait fortement appréciée.

L'autonomie, la rigueur et la réactivité sont des qualités essentielles pour ce poste, qui
nécessite également un bon sens de l'organisation et une capacité à travailler sous
pression.
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Nous recherchons un professionnel dynamique, motivé et capable de s'adapter rapidement
à un environnement en constante évolution. Si vous vous reconnaissez dans cette
description, n'hésitez pas à postuler pour rejoindre notre équipe en tant que Responsable
relation clientèle.
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