Téléconseiller recouvrement (H/F)
75015 PARIS Accéder a I'annonce en ligne &

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
© Durée : 2 mois

L'entreprise

Notre client, Société web de plus de 200 salariés en forte croissance, ayant su garder son esprit start up
et spécialisé dans l'information et I'accompagnement énergétique (Performance, économie
d’énergie...)

B Le poste

Notre client, Société web de plus de 200 salariés en forte croissance, ayant su garder son esprit start up
et spécialisé dans l'information et I'accompagnement énergétique (Performance, économie

dénergie...)

Afin de renforcer nos équipes, nous recherchons un(e) chargé(e) de recouvrement (avec forte possibilité
de prolongation) a temps plein.

A ce titre, vos missions sont les suivantes :

Identifier les factures en retard de reglement et en assurer le suivi Assurer le recouvrement
des créances : envoi de lettres de relances par e-mail, appels téléphonique Négocier les
délais de paiement Gérer les questions et les réclamations

Rémunération : 26000€ / annuel. Situé a Paris Montparnasse.35H _ Mission d'un mois
renouvelable.

3 Le profil recherché

Pour réussir a ce poste vous disposez au minimum d'une formation Bac +2 ou équivalent, et détenez une
expérience significative en recouvrement d'environ 2 ans.

De tempérament empathique, tout en étant ferme et courtois, vous faites preuve d'un

esprit d'équipe a toute épreuve.

Vous étes doté(e) d'un bon relationnel y compris dans les situations difficiles et d'une

bonne capacité de négociation & de persuasion.

Votre ténacité et votre dynamisme sont les qualités requises pour ce poste.

Votre capacité a travailler en autonomie ainsi que vos qualités d'organisation et de rigueur

sont vos atouts pour réussir.

Vous vous reconnaissez dans ce descriptif ? N'hésitez plus !
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