
Conseiller d'accueil en banque (H/F)
56100 LORIENT   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat d'apprentissage  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 12 mois

   L'entreprise 
L'ESUP Vannes, Ecole Supérieure de Commerce et de Management, propose des formations
diplômantes certifiées par l'Etat du BTS (Bac+2) au MASTERE (Bac+5) en alternance ou
initial.
Dans le cadre de sa campagne annuelle d'alternance et pour la rentrée 2025, notre établissement recrute
pour l'une de ses entreprises partenaires, basée à Lorient, un conseiller bancaire (H/F) dans
le cadre d'un Bachelor Banque-Assurance 2.0 en alternance.
L’ESUP Vannes, acteur majeur de l’enseignement supérieur dans le Morbihan depuis plus de 15 ans,
accueille chaque année 200 étudiants, en formation initiale ou en alternance, dans un
cadre privilégié de 1300m².
Plaquette de la formation

   Le poste 
En partenariat avec l'ESUP de Vannes, un groupe bancaire situé à Lorient recherche un Conseiller
d'accueil en banque H/F en alternance dans le cadre d'un BACHELOR Banque-
Assurance (BAC+3).

Vous serez accompagné par votre Directeur d’agence et vous travaillerez en étroite collaboration avec
toute l'équipe. Vous évoluerez donc dans un cadre professionnel dynamique qui
challengera vos compétences. Véritable banquier et assureur, vous serez l’interlocuteur de
proximité des clients particuliers et aurez pour mission :
-De les accompagner efficacement sur leurs demandes, en leur apportant des conseils sur leurs principaux
besoins (opérations bancaires courantes, crédits immobiliers et consommation, épargne &
prévoyance, assurance dommage), avec le support de conseillers spécialisés dans les
différents domaines -De promouvoir l'ensemble des offres et des parcours omnicanaux,
(application mobile, signature électronique ), depuis une agence, en face à face ou à
distance, en les conseillant sur les produits et services les plus adaptés à leur situation -De
relever les défis commerciaux de votre agence avec l’ensemble de l’équipe
Formation en alternance, aucun frais n'est à prévoir pour le candidat, école libre de choix par le
candidat

    Le profil recherché 
Tu es titulaire d'un BAC+2 et souhaites poursuivre (ou reprendre) tes études en BAC+3 par un BACHELOR
Banque-Assurance 2.0 en alternance (reconnu RNCP).
Une première expérience commerciale et/ou bancaire serait un plus.

Vous disposez d’une réelle appétence commerciale, d’une bonne capacité à communiquer et faites
preuve d’écoute. Votre adaptabilité et votre capacité à collaborer vous permettent de
créer des liens de confiance et satisfaire vos clients. Ajoutez à cela un bon sens de
l’organisation et une bonne capacité d’analyse pour finir de nous convaincre !

EV ESUP VANNES
106 avenue de la Marne - 56000 VANNES 

https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/conseiller-daccueil-en-banque-hf-lorient-UP0468628A272129
https://www.esup.fr/filieres/bachelor-ba-vannes/

