Administrateur Ims (H/F)
31000 Toulouse Accéder a l'annonce en ligne &

t CDI ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap

L'entreprise

Aujourd’hui, 5e acteur sur le marché du travail et de '’emploi en France, Actual group est un
groupe francais, a la vision résolument humaniste, qui milite chaque jour pour faciliter le

droit au travail gourtous Organisé autqur de 4 met1ers - travail intérirgaill',e, .
recrutement, accompagnement et formation - le groupe est n°1 Intérim

d’insertion en France. Dirigé par Samuel Tual, entrepreneur engagé, Actual group a
développé une véritable expertise dans I'accompagnement des personnes vers I'emploi sur
I'ensemble du territoire, a travers des solutions pour I'emploi et le développement des
compétences. Le groupe propose également une offre de solutions RH complete pour
accompagner les entreprises et créer ou trouver les compétences dont elles ont besoin.
Grace a ses 4 100 collaborateurs et plus de 600 agences réparties sur le territoire,
Actual group accompagne aujourd’hui 33 000 entreprises et 165 000 candidats a
I’emploi, pour un chiffre d’affaires de 1,6 milliard en 2023. Son ambition, et celle de
ses marques Actual, Leader, Ergalis, Ergos, Best intérim, Talentpeople, CCLD, Up Skills,
Clémentine, Batenborch, Act4skills, Bizness, Envergure, ESUP, Holberton, est de
construire ensemble le travail des femmes et des hommes, partout en France.

Qus rech honsg ur no} re Direction Développ nt des Co[napél]'e ces
roupe do t une partie de I'equipe est basee a e social a'Laval et une
partie a Toulouse, un administrateur de plateforme MS (H/F).

= Le poste

Dans le cadre de la mise en place de la LMS Groupe, nous recherchons un(e) administrateur de
plateforme LMS pour gérer I'administration de cette plateforme interne, assister
les collaborateurs dans son utilisation et I'animer.

Vous serez le contact privilégié de notre prestataire LMS.

Vous missions seront les suivantes :
Adminisirer e CLMS

e Paramétrer et configurer la plateforme LMS en fonction des besoins du Groupe
Actual

Gérer les comptes utilisateurs et suivre la bonne mise a jour.

Créer et suivre les sessions de formation/ évaluation et inscription des apprenants.
Proposer une expérience utilisateur engageante

Participer a I'amélioration continue

Gérer et organiser les modules :
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Importer et tester les modules sur la plateforme LMS

Structurer les contenus pour une expérience apprenante fluide

Créer et étiqueter des compétences clés dans les modules.

Publier et mettre a jour des contenus dans les catalogues des sous-groupes.
Suivre et analyser les activités des apprenants et proposer des ajustements si
nécessaire

Assister les utilisateurs :

Animer des sessions de prise en main de la plateforme.

Créer des visuels et tutoriels pour faciliter ['utilisation du LMS.
Assurer le support niveau 1aupres des utilisateurs.
Accompagner les intervenants dans l'utilisation de la plateforme.

Animer le LMS :

Inciter et engager les collaborateurs a aller sur la plateforme.
Suivre et relancer les apprenants.

Animer des forums dans les sous-groupes.

Répondre aux commentaires des groupes contextuels apprenants.

Des deplacements reguliers sont a prévoir dans le cadre de ce poste,
principalement sur Laval.

3 Le profil recherché

Vous étes issu d'une formation dans le domaine du digital learning, mettant l'accent sur
I'administration de plateforme. Idéalement, vous avez déja acquis une premiéere
expérience dans ce domaine.

La connaissance de 360Learning serait un plus.
Vous étes dotés des qualités suivantes :

e Sens du service et de I'écoute, pour répondre aux besoins des utilisateurs de notre
plateforme.

Esprit d'équipe et collaboratif, favorisant le travail en groupe et I'échange d'idées.
Pédagogie et créativité pour configurer et animer la plateforme

Dynamique, autonome, et organisé(e), capable de gérer efficacement son activité
Esprit d'initiative et force de proposition, afin de contribuer activement a
I'amélioration continue de nos processus.

Si vous étes passionné ar le d ital learn et que vous spyhaitez rejoindre
une éﬁwpe dgnamlque Eaet) Rnovan % envoyez-nous votre candﬁ)gature de§

maintenant !
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