
Délégué transformation collaborative (H/F)
53000 Laval   Accéder à l'annonce en ligne   

 CDI  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap

   L'entreprise 
Aujourd’hui, 5e acteur sur le marché du travail et de l’emploi en France, Actual group est
un groupe français, à la vision résolument humaniste, qui milite chaque jour pour faciliter le droit au travail
pour tous. Organisé autour de 4 métiers, travail intérimaire, recrutement,
accompagnement et formation, le groupe est n°1 de l’intérim d’insertion en France.
Dirigé par Samuel Tual, entrepreneur engagé, Actual group a développé une véritable
expertise dans l’accompagnement des personnes vers l’emploi sur l'ensemble du territoire, à travers des
solutions pour l'emploi et le développement des compétences. Le groupe propose
également une offre de solutions RH complète pour accompagner les entreprises et créer
ou trouver les compétences dont elles ont besoin. Grâce à ses 3 550 collaborateurs et plus
de 600 agences réparties sur le territoire, Actual group accompagne aujourd’hui 31000
entreprises et 165 000 candidats à l’emploi, pour un chiffre d’affaires de 1,6 Milliard en
2021/2022. Son ambition, et celle de ses marques Actual, Leader, Ergalis, Actual Intérim
Insertion (A2i), Best intérim, Isa Intérim, Talentpeople, Up Skills, CCLD, Envergure, ESUP,
Bizness, Holberton, est de construire ensemble le travail des femmes et hommes, partout
en France.
Nous recherchons au sein de notre DSI au siège social à Laval, un Délégué Transformation
Collaborative H/F.

   Le poste 
Le délégué à la Transformation Collaborative a pour mission de développer l’adoption des outils
collaboratifs au sein du groupe afin de promouvoir et de faciliter la collaboration entre les
collaborateurs au sein des activités et entre les activités.
Vos missions s’articuleront autour de 4 axes :
Accompagnement des collaborateurs dans l’adoption des outils de travail
collaboratif groupe :
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accompagner la montée en compétence des collaborateurs,

animer les référents en région et dans les différentes activités du groupe,

animer la communauté d’entraide au niveau du groupe,

mesurer l’adoption des solutions (KPI).

Pilotage des projets en lien avec les outils de travail collaboratif :

piloter les projets liés aux évolutions des solutions.

Simplification des process et adoption des bonnes pratiques en lien avec les
outils de travail collaboratif :

identifier les cas d’usage permettant de simplifier les processus opérationnels et
promouvoir leurs partages,

définir, faire valider et partager les bonnes pratiques à adopter notamment en
termes de stockage et de partage documentaire.

Aide au pilotage des projets de transformation digital :En fonction des besoins,
renforcer ponctuellement le dispositif de pilotage des projets digitaux :

accompagner les métiers dans la définition et l’évaluation de leurs besoins,

mesurer les impacts liés aux projets et évaluer les besoins en termes de conduite du
changement,

accompagner les utilisateurs dans l’appropriation des outils et les changements
d’usages.

    Le profil recherché 
Vous disposez d'une expérience significative dans l’utilisation des outils de travail collaboratif et dans
l'accompagnement des utilisateurs.Vous avez la capacité de concevoir, déployer et
accompagner un projet, de mesurer l'impact du changement sur les collaborateurs, d'
accompagner les collaborateurs dans les changements d’usages et d'animer des formations
y compris la transmission de savoir et de savoir-faire.Vous maitrisez l’environnement
Google Workspace.Vous souhaitez vous inscrire dans un projet d’entreprise.Alors
n’hésitez plus, ce poste est pour vous !
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