Technicien support infrastructure (H/F)
69007 LYON Accéder a l'annonce en ligne £

t CDI ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap

L'entreprise

Société spécialisée en Informatique

= Le poste

Dans le cadre du recrutement pour l'un de nos clients, nous sommes a la recherche d'un Technicien
Infrastructure et Support Applicatif sccm (h/f)

Il s'agit d'une opportunité en Interim
Durée : 3 mois avant CDI

Missions principales :

Assurer le support technique de niveau 2/3 pour les infrastructures IT.

Déployer, configurer et administrer les packages applicatifs via SCCM.

Gérer les incidents et les demandes de service liés aux applications et a l'infrastructure.
Effectuer la maintenance préventive et corrective des systemes.

Participer a 'amélioration continue des procédures et des outils de gestion.

Rédiger et mettre a jour la documentation technique.

Former et assister les utilisateurs sur les applications déployées.

Profil recherché :

Dipl6éme en informatique

Expérience dans un poste similaire.

Maitrise de SCCM (System Center Configuration Manager).

Connaissances solides en infrastructures IT (serveurs, réseauy, virtualisation).

Bonnes compétences en gestion des systemes d'exploitation Windows et des applications Microsoft.
Capacité a résoudre des problemes techniques et a travailler en équipe.

Bonnes compétences en communication et service client.

Autonomie, rigueur et sens de l'organisation.

Ce que nous offrons :

Un environnement de travail stimulant et bienveillant.

Des opportunités de formation et d’évolution de carriere.

3 Le profil recherché

Profil recherché:

Diplédme en informatique
Expérience dans un poste similaire.

Maitrise de SCCM (System Center Configuration Manager).
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Connaissances solides en infrastructures IT (serveurs, réseaux, virtualisation).

Bonnes compétences en gestion des systemes d'exploitation Windows et des applications Microsoft.
Capacité a résoudre des problemes techniques et a travailler en équipe.

Bonnes compétences en communication et service client.

Autonomie, rigueur et sens de l'organisation.
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