Employé polyvalent (H/F)
97280 LE VAUCLIN Accéder a l'annonce en ligne &

t CDI ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap

L'entreprise

Enseigne de la grande distribution

= Le poste

L'employé polyvalent en grande distribution joue un réle crucial dans le fonctionnement quotidien du
magasin. Il est responsable de I'accueil des clients, de la gestion des rayons, de la tenue de

la caisse, et de I'entretien du magasin. Ce poste exige une grande flexibilité, une capacité a

gérer plusieurs taches simultanément, et un excellent sens du service client.

E Le profil recherché

Vous possédez un dipldme de niveau Bac en commerce, distribution, vente ou équivalent.

Une expérience préalable dans la vente, le commerce ou la grande distribution serait un atout
appréciable.

Compétences Techniqgues :

e Vous maitrisez les techniques de gestion des stocks et de réapprovisionnement.

e Vous étes a laise avec les logiciels de gestion de caisse et de gestion des stocks.

e Vous avez des compétences en techniques de merchandising pour présenter les
produits de maniere attractive.

Compétences Interpersonnelles et Comportementales :
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e Vous avez un excellent sens du service client et savez accueillir, conseiller et
satisfaire les clients.

e Vous faites preuve de patience et d'empathie pour gérer les réclamations et les
situations délicates.

e Vous maintenez une attitude professionnelle en toutes circonstances et respectez
les regles et procédures de I'entreprise.

e Vous aimez travailler en équipe et collaborez efficacement avec vos collegues et vos
supérieurs.

e Vous étes flexible et savez vous adapter rapidement a différentes taches et
situations.

e Vous étes disponible pour travailler a des horaires variés, y compris les week-ends et
jours fériés.

e Vous avez un bon sens de 'organisation et savez gérer efficacement vos taches et
priorités.

e Vous exécutez vos taches avec rigueur pour garantir un service de qualité.

e Vous étes autonome et prenez des initiatives pour améliorer les processus et
résoudre les problemes de maniere indépendante.

e Vous gardez votre calme et votre efficacité en période de forte affluence et savez
gérer sereinement les situations stressantes.

e Vous avez d'excellentes compétences en communication verbale et écrite et savez
écouter activement et transmettre clairement les informations.

Aptitudes Physiques :

e Vous travaillez rapidement et efficacement pour répondre aux besoins des clients et
maintenir les rayons approvisionnés.

Nous recherchons un candidat dynamique, motivé, et doté d'un excellent sens du service client pour
rejoindre notre équipe en tant qu'employé polyvalent en grande distribution. Si vous avez

le goGt du challenge, un esprit d’équipe et un désir de vous investir dans un environnement
stimulant, ce poste est fait pour vous.
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