Chargé de recouvrement (H/F)
49100 ANGERS CEDEX 02 Accéder a l'annonce en ligne 4

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
© Durée : 8 semaines € 14,68 / heure

L'entreprise

Notre client, est un office public de I'habitat qui opere dans le secteur de la location de logements.

= Le poste

L'agence Actual Angers Tertiaire recherche actuellement un Chargé de recouvrement (h/f) pour une
durée de contrat minimum de 8 semaines, débutant dés que possible. En tant que Chargé

de recouvrement, vous travaillerez au sein du service recouvrement contentieux et serez

responsable d'instruire et analyser les dossiers transmis par les chargés de clientele apres la

phase de recouvrement amiable.

Vous serez chargé d'engager et suivre des procédures contentieuses et sociales de
recouvrement de la dette en collaboration avec des prestataires externes tels que des
avocats, huissiers, services sociaux, etc. Vous présenterez des dossiers de locataires
débiteurs devant différentes instances et assurerez un accueil clientéle visant a mettre au
centre des priorités le paiement du loyer pour éviter les expulsions.

En outre, vous aurez pour mission d'assurer le suivi des comptes loyer, mettre a jour des
tableaux de bord, rechercher des solutions de reglements amiables et collaborer avec
l'agence sur des projets de relogement économique. Vous devrez également informer le
prestataire en charge des dossiers de débiteurs partis.

Ce poste exige un temps de travail de 34 heures par semaine. Rémunération a partir de
14.68 € horaire. Si vous étes motivé(e) par ce challenge et que vous possédez les
compétences requises pour ce poste, n'hésitez pas a postuler des maintenant chez Actual!

3 Le profil recherché

Profil recherché :

Nous recherchons un Chargé de recouvrement (h/f) avec un niveau d'étude de Bac +2 -
BTS, DUT ou équivalent en droit ou gestion, démontrant une solide formation académique
dans le domaine du droit civil. Le candidat idéal devrait également posséder une
expérience professionnelle de minimum 1 an dans le domaine du recouvrement, en office
public de I'habitat serait un plus.
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Les compétences clés requises pour ce poste incluent une excellente maitrise des
techniques de recouvrement de créances, une capacité avérée a négocier et a gérer les
litiges avec tact et diplomatie. Une bonne connaissance des procédures juridiques liées au
recouvrement serait un atout majeur.

Le candidat idéal devrait faire preuve d'une grande rigueur, d'un sens aigu de l'organisation
et étre capable de travailler sous pression tout en maintenant un haut niveau de
professionnalisme. Une bonne maitrise des outils informatiques et des logiciels spécifiques
au recouvrement est essentielle pour exceller dans ce rdle.

La capacité a communiquer efficacement, tant a I'écrit qu'a l'oral, est primordiale pour
interagir avec les clients et les différentes parties prenantes. La résolution proactive des
problemes, la gestion autonome des dossiers et le respect des délais sont des qualités
indispensables pour réussir dans ce poste exigeant.

Nous recherchons un professionnel motivé, réactif et doté d'un excellent relationnel pour
rejoindre notre équipe dynamique. Si vous correspondez a ce profil et que vous souhaitez
relever ce défi passionnant, n'hésitez pas a postuler dés maintenant !

ACTUAL ANGERS TERTIAIRE
19 rue Auguste Gautier - 49100 Angers - 02 30 07 00 36

@ actual

CONSTRUISONS ENSEMBLE
VOTRE TRAVAIL



