Agent de recouvrement (H/F)
97122 BAIE MAHAULT Accéder a l'annonce en ligne £

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
© Durée : 1mois

L'entreprise

Entreprise spécialisée dans le secteur de distribution de crédit.

= Le poste

L'agence Actual Tertiaire 663 vous propose une opportunité passionnante en tant que Chargé(e) de
Recouvrement Amiable (H/F). Dans ce réle, vous serez amené(e) a identifier les dossiers en

litige, entrer en contact avec les clients par mail ou téléphone, proposer des échéanciers

de paiements, et assurer le suivi des dossiers jusqu'a leur résolution amiable.

Ce poste, basé a Baie Mahault 97122 FRA, est un contrat de 1 mois débutant le 6 mai 2024. I
s'agit d'un temps plein de 35 heures par semaine.

Chez Actual, nous croyons en la construction collective du travail. Rejoignez-nous dans
cette démarche et contribuez au succes de nos clients en apportant votre expertise en
matiere de recouvrement.

E Le profil recherché

Chargée de recouvrement amiable (h/f)

Nous recherchons un(e) Chargé(e) de recouvrement amiable compétent et expérimenté
pour rejoindre notre équipe. Le candidat idéal devra posséder des compétences solides en
négociation et en communication. La maitrise des techniques de recouvrement de
créances est essentielle pour ce poste.

Le candidat devra étre capable d'analyser les situations financieres des clients, identifier les
causes des retards de paiement et proposer des solutions adaptées. Une bonne gestion du
stress et une résistance a la pression sont des qualités clés requises.

L'esprit d'équipe, la capacité a travailler de maniére autonome et une approche orientée
vers les résultats sont des atouts importants pour réussir dans ce réle. Une excellente
maitrise des outils informatiques et une bonne connaissance des procédures légales liées
au recouvrement sont également nécessaires.
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Nous recherchons un candidat ayant au minimum un niveau d'études Bac+2 en finance,
comptabilité ou dans un domaine similaire. Une expérience préalable d'au moins 2 ans dans
le domaine du recouvrement serait fortement appréciée.

Ce poste exige une grande rigueur, une capacité d'adaptation rapide et un sens aigu de
l'organisation. Le candidat retenu devra faire preuve d'une grande détermination pour
atteindre les objectifs fixés par I'entreprise.

Si vous étes passionné par le recouvrement, doté d'un excellent sens relationnel et que
vous souhaitez relever ce défi stimulant, nous serions ravis de vous accueillir dans notre
équipe dynamique et motivée !
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