Technicien helpdesk (H/F)
59000 LILLE Accéder a l'annonce en ligne 4"

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
< Durée : 3 mois € 25000/ An
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Date de démarrage : Des que possible
Rémunération proposée : 21/25K€
Télétravail : selon accords

Avantages : TR

3 Le profil recherché

Vos missions principales seront :

- Assistance aux utilisateurs a distance
- Gestion des incidents N1/N2
- Maintien de la satisfaction client

- Rédaction des procédures techniques
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