Crédit manager (H/F)
53000 LAVAL Accéder a l'annonce en ligne 4

t CDI ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap

L'entreprise

Aujourd’hui, 5e acteur sur le marché du travail et de I’emploi en France, Actual group est un
groupe francais, a la vision résolument humaniste, qui milite chaque jour pour faciliter le

droit au travail gourtous. Organisé autqur de 4 métiers - travail intérirgaill',e, .
recrutement, accompagnement et formation - le groupe est n° 1 de lI'intérim

d’insertion en France. Dirigé par Samuel Tual, entrepreneur engagé, Actual group a
développé une véritable expertise dans I'accompagnement des personnes vers I'emploi sur
I'ensemble du territoire, a travers des solutions pour I'emploi et le développement des
compétences. Le groupe propose également une offre de solutions RH complete pour
accompagner les entreprises et créer ou trouver les compétences dont elles ont besoin.
Grace a ses 4 100 collaborateurs et plus de 600 agences réparties sur le territoire,
Actual group accompagne aujourd’hui 33 000 entreprises et 165 000 candidats a
I'emploi, pour un chiffre d’affaires de 1,6 milliard en 2023. Son ambition, et celle de
ses marques Actual, Leader, Ergalis, Ergos, Best intérim, Talentpeople, CCLD, Up Skills,
Clémentine, Batenborch, Act4skills, Bizness, Envergure, ESUP, Holberton, est de construire
ensemble le travail des femmes et des hommes, partout en France.

Dans un contexte de structuration, nous recherchons un credit manager H/F base au sein du
siege social situé a Laval.

B Le poste

Vous aurez en charge le pilotage des services encaissements, gestion du risque et contentieux ainsi que
du service recouvrement amiable.

\Vos missions seront les suivantes :

Optimiser les encaissements clients afin de minimiser les pertes et sécuriser le
développement du chiffre d'affaires de I'entreprise,

Garantir la saisie des encaissements et imputations comptables au sein du service,

Faire appliquer la politique de risque clients définie par le Directeur de Crédit &
Recouvrement,

Gérer le risque client (analyse financiere / solvabilité / prise de risque a hauteur de son seuil sur l'encours
non-garantis / validation des encours dans l'outil de gestion / garantir le traitement rapide
des demandes d'encours aupres du Réseau),

Piloter et suivre le recouvrement amiable du service,

Mettre en place des rituels avec le Réseau et les centres de gestion dans le suivi des retards de paiement
et des litiges,

Piloter et suivre les dossiers contentieux, les procédures collectives et les échéanciers du service,
Tenir des reportings mensuels sur le risque et les retards de paiement clients,
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Véritable Business Partner, vous étes l'interlocuteur support privilégié pour l'opérationnel
sur les sujets d'encaissements, risque, recouvrement et contentieux de son périmetre,

Des déplacements sont a prévoir.

E Le profil recherché

De formation BAC+5 dans le domaine de la comptabilité / finance / gestion, vous bénéficiez d'une
expérience significative sur un poste similaire.

Vous étes reconnu pour votre organisation, votre esprit d’analyse et de synthese.

Votre rigueur et votre goQt du résultat vous permettront de mener a bien les missions
confiées.

Vous faites preuve d'une bonne capacité d’adaptation et d'une bonne aisance relationnelle
vous permettant de travailler en équipe.

Doté de capacité de gestion, vous possédez également des qualités d'écoute vous
permettant de manager une équipe.

Vous souhaitez vous engager et participer a un projet d'entreprise.

Alors n'hésitez plus, ce poste est fait pour vous !
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